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1. INFORMAÇÕES GERAIS DAS INTERRUPÇÕES EM SITUAÇÃO DE EMERGÊNCIA 
 

Código do Relatório: 260  

Evento: Temporal 

Decorrência do Evento: código COBRADE - 1.3.2.1.4 

Distribuidora: CPFL Paulista 

Município Atingido: São Carlos 

Subestações Atingidas: São Carlos 1, São Carlos 2 – Bela Vista, São Carlos 3 – Paraiso, São 

Carlos 4 – Bethânia, Usina Capão Preto 

Quantidade de Interrupções em Situação de Emergência: 67 

Quantidade de Consumidores Atingidos: 16.450 

CHI devido ao Evento: 22.695 

Data e Hora de Início da Primeira Interrupção: 20/03/2018 às 13h52 

Data e Hora de Término da Última Interrupção: 22/03/2018 às 19h34 

Duração Média das Interrupções: 597 min 

Duração da Interrupção Mais Longa: 2.925 min 

Tempo Médio de Preparação: 428 min 

Tempo Médio de Deslocamento: 69 min 

Tempo Médio de Execução: 131 min 
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2. DESCRIÇÃO DO EVENTO 
 

Considerando que a intensa precipitação ocorrida entre os dias 20 e 22 de março do ano corrente, o 

volume de chuvas em São Carlos entre terça 20 e 21/03, foi o suficiente para causar diversos estragos no 

município. Nesses 3 dias, choveu mais de 155 mm3 na cidade. 

Segundo informações da Defesa Civil, a média de chuvas no mês de março em São Carlos é de 173 mm3, 

sendo que somente nesses 3 dias choveu quase que o esperado para o mês todo, com ventos que 

chegaram a 90 km/h. 

Com essas chuvas e ventos, foram constatados diversos danos em prédios públicos, vias públicas, pontes, 

cabeceiras de pontes, estradas vicinais, galerias de águas pluviais, sistemas de drenagem, interceptores 

de esgotos, além de danos sociais. 

Em função dos danos provocados pelo evento, a Prefeitura do Município de São Carlos declarou situação 
de emergência no município através do decreto N° 72 no dia 20 de março de 2018. 
 

3. DESCRIÇÃO DOS DANOS AO SISTEMA ELÉTRICO  
 

As consequências do temporal para a rede elétrica foram o rompimento de condutores e/ou de suas 

estruturas de suporte devido à interferência de vegetação com atuação de dispositivos de proteção 

(desligamento permanente de disjuntores e religadores e queima de elos fusíveis), provocado pelas 

descargas atmosféricas e pelos curtos-circuitos em virtude de contatos da vegetação lançada sobre a rede 

pela ventania e pelos condutores partidos. 

A associação dos danos à rede elétrica com a impossibilidade de acesso imediato das equipes da CPFL a 

determinados locais, faz com que se materializem as condições para que as ocorrências relacionadas a 

seguir se tornem elegíveis para classificação como “Interrupções em Situação de Emergência”. 

4. RELATO TÉCNICO DAS AÇÕES DA DISTRIBUIDORA  
 

A CPFL Paulista dispõe de equipes de eletricistas para fazerem o atendimento às ocorrências na rede 

elétrica seja em condições normais, seja em condições de “Situação de Emergência”.  

O despacho das equipes é feito de forma eficiente pelo seu Centro de Operação que considera além das 

informações coletadas das reclamações de interrupção dos consumidores, os alarmes gerados pelo 

sistema supervisório da rede elétrica. Assim é possível priorizar as ocorrências pelo número de 

consumidores interrompidos, informações de situações de risco à população e consumidores essenciais 

(hospitais, serviços de água e esgoto, postos de vacinação, etc.). 

Para o atendimento emergencial foram alocadas todas as equipes disponíveis, inclusive de outras bases 

operacionais da CPFL menos afetadas, no intuito de minimizar ao máximo o impacto da falta de energia. 

Por dia, trabalharam no temporal um total de 16 equipes da CPFL (São Carlos, Descalvado, Brotas, 

Araraquara e Ribeirão Preto), mais duas equipes da contratada para serviços pesados de troca de postes 

e reposição de rede danificada, bem como apoio de equipe leve da empreiteira para o restabelecimento 

de interrupções isoladas em consumidores. Ocorreu também o apoio logístico e operacional de outras 

áreas da empresa como centro de operações, técnico líder e programador, administrativos e engenheiro 

líder. 
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Equipe Nº de Colaboradores Veículo 
14 equipes 28 Hilux, Cestos Unitários,  Pickups leves (Strada, 

Montana, Saveiro) 

2 equipes da contratada 
manutenção 

11 2 Caminhões guindauto 

1 equipe contratada pick-up leve 02 01 veículo Strada 
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5. MAPA GEOELÉTRICO E DIAGRAMA UNIFILAR DA REGIÃO AFETADA 
 

As regiões elétricas afetadas correspondem às subestações São Carlos 1 (SE SCA), São Carlos 2 – Bela Vista 

(SE BLV), São Carlos 3 – Paraiso (SE PAR), São Carlos 4 – Bethânia (SE BTH) e SE Usina Capão Preto (SE 

UCP). Os mapas a seguir identificam geograficamente a Área de Concessão da CPFL Paulista, a região 

afetada, o diagrama unifilar dessas subestações e, a configuração geoelétrica dos alimentadores (rede 

primária de distribuição de energia) partindo de cada subestação. 

 

 
FIGURA 1- ÁREA DE CONCESSÃO DA CPFL PAULISTA INDICANDO SUAS TRÊS REGIÕES, DESTACANDO O MUNICÍPIO DE SÃO CARLOS. 

 

  

 
FIGURA 2 - DIAGRAMA UNIFILAR DO SUBSISTEMA DE TRANSMISSÃO DA REGIÃO AFETADA 
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FIGURA 3 - DIAGRAMA UNIFILAR DA SUBESTAÇÃO SÃO CARLOS 1 (SE SCA) 

 

 
FIGURA 4 - DIAGRAMA UNIFILAR DA SUBESTAÇÃO SÃO CARLOS 2 – BELA VISTA (SE BLV) 
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FIGURA 5 - DIAGRAMA UNIFILAR DA SUBESTAÇÃO SÃO CARLOS 3 – PARAISO (SE PAR) 

 

 
FIGURA 6 - DIAGRAMA UNIFILAR DA SUBESTAÇÃO SÃO CARLOS 4 – BETHÂNIA (SE BTH) 
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FIGURA 7 - DIAGRAMA UNIFILAR DA SUBESTAÇÃO USINA CAPÃO PRETO (SE UCP) 

 

 

FIGURA 8 - DIAGRAMA UNIFILAR DA SUBESTAÇÃO USINA SANTANA (SE UST) 



Relatório de Situação de Emergência nº 260 

 

8 de 31 

 

 
FIGURA 9 - SE SÃO CARLOS 1 – UNIFILAR GEOELÉTRICO DA REDE PRIMÁRIA DE DISTRIBUIÇÃO (ALIMENTADORES) 
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FIGURA 10 - SE BELA VISTA – UNIFILAR GEOELÉTRICO DA REDE PRIMÁRIA DE DISTRIBUIÇÃO (ALIMENTADORES) 
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FIGURA 11 - SE PARAISO – UNIFILAR GEOELÉTRICO DA REDE PRIMÁRIA DE DISTRIBUIÇÃO (ALIMENTADORES) 
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FIGURA 12 - SE BETHANIA – UNIFILAR GEOELÉTRICO DA REDE PRIMÁRIA DE DISTRIBUIÇÃO (ALIMENTADORES) 
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FIGURA 13 – SE USINA CAPÃO PRETO- UNIFILAR GEOELÉTRICO DA REDE PRIMÁRIA DE DISTRIBUIÇÃO (ALIMENTADORES) 
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6. RELAÇÃO DAS INTERRUPÇÕES (OCORRÊNCIAS) DECORRENTES DO EVENTO 
Nº 

Evento 
Conjunto Elétrico Início Ocorr. Restab. Ocorr. Causa Defeito 

 7259525 

 São Carlos 1 
 20/03/2018 

13:53:30 
 20/03/2018 

16:25:18 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7259528 

 São Carlos 3-Paraíso 
 20/03/2018 

13:53:20 
 20/03/2018 

15:30:18 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7259547 

 São Carlos 3-Paraíso 
 20/03/2018 

13:52:47 
 20/03/2018 

14:25:53 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7259553 

 São Carlos 1 
 20/03/2018 

14:00:45 
 20/03/2018 

16:13:08 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7259562 

 São Carlos 1 
 20/03/2018 

14:02:53 
 20/03/2018 

16:02:54 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7259712 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 20/03/2018 

14:37:04 
 20/03/2018 

17:30:29 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7259735 

 São Carlos 1 
 20/03/2018 

14:40:32 
 20/03/2018 

16:57:28 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7259774 

 São Carlos 1 
 20/03/2018 

14:49:11 
 20/03/2018 

16:29:59 
 Vento   Rede em Curto  

 7259963 

 Usina Capão Preto 
 20/03/2018 

15:29:01 
 21/03/2018 

16:35:00 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7260024 

 São Carlos 1 
 20/03/2018 

15:36:44 
 20/03/2018 

17:22:26 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7260052 

 São Carlos 1 
 20/03/2018 

15:41:36 
 20/03/2018 

17:11:32 
 Descarga Atmosférica   Condutor Isolado Rompido  

 7260120 

 São Carlos 3-Paraíso 
 20/03/2018 

15:53:30 
 20/03/2018 

17:44:20 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7260527 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 20/03/2018 

16:45:01 
 20/03/2018 

20:35:10 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7261020 

 São Carlos 3-Paraíso 
 20/03/2018 

18:00:37 
 20/03/2018 

19:36:25 
 Descarga Atmosférica   Isolador  

 7261379 

 São Carlos 1 
 20/03/2018 

14:42:26 
 22/03/2018 

13:25:22 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7261491 

 São Carlos 1 
 20/03/2018 

19:36:31 
 20/03/2018 

22:08:00 
 Descarga Atmosférica   Religador  

 7261677 

 São Carlos 3-Paraíso 
 20/03/2018 

20:39:14 
 20/03/2018 

23:54:06 
 Vento   Condutor Nú Rompido  

 7262166 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

04:21:19 
 21/03/2018 

06:09:00 
 Vento   Rede em Curto  

 7262410 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

06:57:06 
 21/03/2018 

08:36:48 
 Árvore ou Vegetação   Condutor Nú Rompido  

 7262580 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

07:46:44 
 21/03/2018 

12:38:47 
 Árvore ou Vegetação   Ramal de Serviço  

 7262585 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

07:49:02 
 21/03/2018 

10:07:28 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7262612 

 São Carlos 3-Paraíso 
 21/03/2018 

07:53:33 
 23/03/2018 

08:39:16 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7262671 

 São Carlos 3-Paraíso 
 21/03/2018 

08:09:50 
 21/03/2018 

09:41:57 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7262913 

 São Carlos 4-Bethânia 
 21/03/2018 

08:45:00 
 21/03/2018 

14:26:07 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7263147 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

10:16:37 
 21/03/2018 

10:36:41 
 Desligado manut 

emergencial  
 Não Identificado  

 7263821 

 São Carlos 3-Paraíso 
 21/03/2018 

14:22:53 
 22/03/2018 

11:31:29 
 Árvore ou Vegetação   Não Identificado  

 7263963 

 São Carlos 3-Paraíso 
 21/03/2018 

15:11:11 
 22/03/2018 

01:12:12 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7264019 

 São Carlos 3-Paraíso 
 21/03/2018 

15:31:01 
 21/03/2018 

18:11:52 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7264131 

 São Carlos 3-Paraíso 
 21/03/2018 

15:50:51 
 22/03/2018 

01:34:52 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7264315 

 São Carlos 3-Paraíso 
 21/03/2018 

16:15:21 
 22/03/2018 

10:03:37 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7264325 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

16:18:04 
 21/03/2018 

17:57:21 
 Árvore ou Vegetação   Conexão do consumidor  

 7264481 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

16:49:24 
 22/03/2018 

16:11:57 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7264523 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

16:56:56 
 22/03/2018 

11:42:24 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7264591 

 São Carlos 4-Bethânia 
 21/03/2018 

17:16:30 
 22/03/2018 

17:33:42 
 Vento   Rede em Curto  

 7264622 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

17:24:01 
 22/03/2018 

02:25:59 
 Árvore ou Vegetação   Condutor Nú Rompido  

http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7259525
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7259528
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7259547
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7259553
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7259562
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7259712
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7259735
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7259774
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7259963
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7260024
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7260052
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7260120
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7260527
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7261020
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7261379
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7261491
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7261677
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7262166
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7262410
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7262580
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7262585
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7262612
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7262671
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7262913
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7263147
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7263821
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7263963
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264019
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264131
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264315
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264325
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264481
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264523
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264591
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264622
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 7264644 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

17:27:33 
 22/03/2018 

10:27:16 
 Árvore ou Vegetação   Ramal de Serviço  

 7264689 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

17:38:16 
 21/03/2018 

20:06:35 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7264690 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

17:38:16 
 21/03/2018 

22:23:51 
 Vento   Rede em Curto  

 7264741 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

17:46:05 
 22/03/2018 

10:19:01 
 Vento   Medidor / Conj de Medição  

 7264746 

 São Carlos 3-Paraíso 
 21/03/2018 

17:46:51 
 22/03/2018 

11:25:00 
 Vento   Rede em Curto  

 7264832 

 Usina Capão Preto 
 21/03/2018 

18:06:19 
 23/03/2018 

06:05:31 
 Descarga Atmosférica   Chave Fusível  

 7264836 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

18:08:19 
 22/03/2018 

10:20:59 
 Vento   Ramal de Serviço  

 7264886 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

18:16:58 
 22/03/2018 

04:18:36 
 Árvore ou Vegetação   Condutor Nú Rompido  

 7264957 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

18:30:06 
 23/03/2018 

13:21:42 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7265029 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

18:41:05 
 22/03/2018 

05:21:06 
 Árvore ou Vegetação   Condutor Nú Rompido  

 7265041 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

18:43:35 
 21/03/2018 

23:02:16 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7265108 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

18:55:19 
 21/03/2018 

20:37:42 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7265119 

 São Carlos 4-Bethânia 
 21/03/2018 

18:56:57 
 22/03/2018 

10:56:29 
 Vento   Condutor Nú Rompido  

 7265139 

 São Carlos 4-Bethânia 
 21/03/2018 

19:02:51 
 22/03/2018 

03:35:35 
 Árvore ou Vegetação   Condutor Nú Rompido  

 7265171 

 Usina Capão Preto 
 21/03/2018 

19:08:40 
 23/03/2018 

11:24:32 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7265193 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

19:12:47 
 22/03/2018 

11:15:59 
 Vento   Ramal de Serviço  

 7265257 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

19:25:27 
 22/03/2018 

11:03:59 
 Vento   Rede em Curto  

 7265364 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

19:43:50 
 22/03/2018 

11:44:12 
 Vento   Ramal de Serviço  

 7265534 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

20:17:22 

 22/03/2018 

22:36:42 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7265541 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 21/03/2018 

20:18:25 
 21/03/2018 

23:41:37 
 Árvore ou Vegetação   Conexão de Rede  

 7265578 

 São Carlos 4-Bethânia 
 21/03/2018 

20:26:21 
 21/03/2018 

23:33:43 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7265581 

 São Carlos 1 
 21/03/2018 

20:27:22 
 22/03/2018 

02:15:26 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7266287 

 São Carlos 1 
 22/03/2018 

06:41:55 
 22/03/2018 

22:07:03 
 Descarga Atmosférica   Chave Fusível  

 7266965 

 São Carlos 3-Paraíso 
 22/03/2018 

10:07:36 
 22/03/2018 

10:22:18 
 Desligado manut 

emergencial  
 Não Identificado  

 7267464 

 São Carlos 3-Paraíso 
 22/03/2018 

12:49:26 
 22/03/2018 

19:36:00 
 Desligado manut 

emergencial  
 Não Identificado  

 7267484 

 São Carlos 3-Paraíso 
 22/03/2018 

13:01:12 
 22/03/2018 

19:02:22 
 Desligado manut 

emergencial  
 Poste de Madeira  

 7267536 

 São Carlos 1 
 22/03/2018 

13:23:14 
 22/03/2018 

13:50:16 
 Desligado manut 

emergencial  
 Poste de Concreto  

 7267718 

 São Carlos 3-Paraíso 
 22/03/2018 

14:40:13 
 22/03/2018 

16:15:19 
 Vento   Rede em Curto  

 7267905 

 São Carlos 1 
 22/03/2018 

16:13:43 
 22/03/2018 

18:30:20 
 Descarga Atmosférica   Rede em Curto  

 7268282 

 São Carlos 1 
 22/03/2018 

19:34:28 
 23/03/2018 

00:13:15 
 Descarga Atmosférica   Chave Fusível  

 7270405 

 São Carlos 2-Bela Vista 
 23/03/2018 

16:52:58 
 23/03/2018 

19:06:25 
 Árvore ou Vegetação   Rede em Curto  

 7275362 
 São Carlos 2-Bela Vista 

 26/03/2018 
15:33:06 

 27/03/2018 
12:00:32 

 Vento   Rede em Curto  

 

 

 

 

  

http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264644
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264689
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264690
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264741
http://portalti/gis_pdm/rel_eventosnr_cmd.asp?action=consulta&txt_evento=7264746
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7. ANEXOS 
 

7.1. Decreto de Situação de Emergência / Calamidade Pública 
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7.2. Relatório de desastre da Defesa Civil 
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7.3. Registro dos dados pela Defesa Civil no SIMPAT 
 

 

 

7.4. Matérias Jornalísticas 
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7.5. Registros Fotográficos 
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