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1. Informações Gerais das Interrupções em Situação de Emergência 

Código do Relatório: 214 

Evento: Temporal  

Decorrências do Evento (COBRADE): Tempestade Local / Convectiva - 1.3.2.1.4 

Distribuidora: CPFL Paulista 

Municípios Atingidos: Lençóis Paulista 

Subestações Atingidas: Lençóis Paulista 1; Lençóis Paulista 2 - Gaivota 

Quantidade de Interrupções em Situação de Emergência: 47 

Quantidade de Consumidores Atingidos: 34.794 

CHI devido ao Evento: 81.675,09 

Data e Hora de Início da Primeira Interrupção: 09/01/2016 as 14:48 horas 

Data e Hora de Término da Última Interrupção: 15/01/2016 as 18:20 horas 

Duração Média das Interrupções: 757,42 minutos 

Duração da Interrupção Mais Longa:  3.184 minutos 

Tempo Médio de Preparação: 324,53 minutos 

Tempo Médio de Deslocamento: 179,0 minutos 

Tempo Médio de Execução: 400,47 minutos 

2. Descrição do Evento 

O alto índice de precipitações pluviométricas registrado entre os dias 9 e 13 de janeiro de 2016, na área do 

município de Lençóis Paulista, onde o acumulado nesses cinco dias foi superior a 350mm (trezentos e 

cinquenta milímetros), causou a saturação do solo nas áreas urbana e rural. O grande volume de água das 

chuvas provocou também o rompimento de barragens localizadas nos municípios de Borebi, Agudos e 

Lençóis Paulista, barragens essas situadas a montante da área urbana de Lençóis Paulista e que contribuíram 

ainda mais para o aumento do volume do Rio Lençóis. Dessa forma o município foi afetado por inundações, 

queda de barreiras em vias públicas e queda de pontes, que impossibilitaram o trânsito de pessoas e veículos.  

As chuvas também foram acompanhadas por fortes rajadas de vento e descargas atmosféricas. 
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Devido ao volume dessas precipitações ocorreram alagamentos de áreas do município, deslizamentos de 

terra e erosão que, associados aos ventos, provocaram também o arrastamento e queda de árvores e de 

posteamento da rede de distribuição de energia elétrica. O acesso de veículos e pessoas a esses locais, 

inclusive das equipes da CPFL, só foi possível após o recuo das águas e aos reparos e limpeza efetuados por 

máquinas da prefeitura em outras. O impedimento do acesso fez com que alguns consumidores só tivessem 

o fornecimento de energia elétrica normalizado no dia 15/01/2016.  

Em função dos danos provocados pelo Evento, a Prefeitura do Município de Lençóis Paulista declarou 

situação de emergência no município através do decreto N° 015 de 13 de janeiro de 2016. 

3. Mapa Geoelétrico e Diagrama Unifilar da Região Afetada 

As regiões elétricas mais afetadas foram as das subestações Lençóis Paulista 1 (SE LEN) e Lençóis Paulista 2 – 

Gaivota (SE GVT). Os mapas a seguir identificam geograficamente a Área de Concessão da CPFL Paulista, a 

região afetada, o sistema de transmissão da CPFL na região, o diagrama unifilar dessa subestação e, a 

configuração geoelétrica dos alimentadores (rede primária de distribuição de energia) partindo da 

subestação.  

 

Área de Concessão da CPFL Paulista indicando suas três Regiões (na cor azul a Região Noroeste) 
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Diagrama Unifilar do Subsistema de Transmissão da Região Noroeste da CPFL Paulista (destaque para a área afetada) 

 

 

Diagrama unifilar da subestação Lençóis Paulista 1 (SE LEN) 
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Diagrama unifilar da subestação Lençóis Paulista 2 - Gaivota (SE GVT) 
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 SE Lençóis Paulista 1 – Unifilar geoelétrico da rede primária de distribuição (alimentadores) 

SE Lençóis Paulista 1 
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SE Lençóis Paulista 2 - Gaivota – Unifilar geoelétrico da rede primária de distribuição (alimentadores) 

4. Descrição dos Danos ao Sistema Elétrico 

As consequências do temporal para a rede elétrica, foram o rompimento de condutores e/ou de suas 

estruturas de suporte devido à interferência da vegetação e à erosão que causou queda de postes, atuação 

de dispositivos de proteção (desligamento permanente de disjuntores e religadores e, queima de elos 

fusíveis) provocado pelas descargas atmosféricas e pelos curtos-circuitos em virtude de contatos da 

vegetação lançada sobre a rede pela ventania e, pelos condutores partidos.  

A associação dos danos à rede elétrica com a impossibilidade de acesso imediato das equipes da CPFL a 

determinados locais, faz com que se materializem as condições para que as ocorrências relacionadas a seguir 

se tornem elegíveis para classificação como “Interrupções em Situação de Emergência”. 

 

SE Gaivota 
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5. Relação de Interrupções em Situação de Emergência (ocorrências) 

Número da 
Ocorrência 

Dispositivo 
Interrompido 

Tipo do 
Dispositivo 

Data/Hora 
Início 

Data/Hora 
Fim 

CI CHI Causa 

5672387 
REL_tc:297092:2

97092 
Religadora 

09/01/2016 
14:48 

09/01/2016 
16:12 

108 152,25 Não Identificada              

5672392 
REL_tc:523401:5

23401 
Religadora 

09/01/2016 
14:48 

09/01/2016 
18:50 

117 472 
Árvore ou 
Vegetação           

5672402 
TRF:21167:17167

7 
Transformador 

09/01/2016 
14:52 

09/01/2016 
19:43 

22 106,5 Vento 

5672405 
CFU:71623:7162

3 
Chave Fusivel 

09/01/2016 
14:52 

09/01/2016 
16:18 

352 503,46 
Falha material ou 

equipamento 

5672409 
CFU:71497:7149

7 
Chave Fusivel 

09/01/2016 
14:54 

09/01/2016 
16:52 

214 422,53 
Falha material ou 

equipamento 

5672412 
LDR:71321:7132

1 
Chave Fusivel 

09/01/2016 
14:55 

09/01/2016 
15:52 

257 246,36 
Falha material ou 

equipamento 

5672470 
CFU:71655:7165

5 
Chave Fusivel 

09/01/2016 
15:12 

09/01/2016 
20:02 

162 782,1 
Falha material ou 

equipamento 

5672586 
CFU:488844:488

844 
Chave Fusivel 

09/01/2016 
15:43 

09/01/2016 
20:52 

2 10,32 
Falha material ou 

equipamento 

5672891 
CFU:478503:478

503 
Chave Fusivel 

09/01/2016 
17:28 

10/01/2016 
00:45 

1 7,29 
Descarga 

Atmosférica          

5673376 
CFU:71196:7119

6 
Chave Fusivel 

09/01/2016 
21:50 

10/01/2016 
18:06 

2 40,52 
Descarga 

Atmosférica          

5673383 
TRF:76460:17161

5 
Transformador 

09/01/2016 
21:57 

10/01/2016 
00:19 

27 63,98 
Árvore ou 
Vegetação           

5673550 
LDR:71656:7165

6 
Chave Fusivel 

10/01/2016 
06:41 

10/01/2016 
12:42 

133 800,73 Não Identificada             

5673864 
CFU:71372:7137

2 
Chave Fusivel 

10/01/2016 
09:43 

10/01/2016 
18:09 

4 33,74 
Descarga 

Atmosférica          

5677930 
CFU:416611:416

611 
Chave Fusivel 

10/01/2016 
15:30 

11/01/2016 
16:09 

1 24,65 
Desligado manut 

emergencial  

5675759 
REL_tc:297092:2

97092 
Religadora 

10/01/2016 
20:35 

10/01/2016 
23:15 

107 207,52 
Descarga 

Atmosférica          

5675809 
REL_tc:519927:5

19927 
Religadora 

10/01/2016 
20:47 

10/01/2016 
22:44 

31 60,44 
Descarga 

Atmosférica          

5675926 
CFU:71196:7119

6 
Chave Fusivel 

10/01/2016 
21:37 

12/01/2016 
10:56 

2 74,63 
Descarga 

Atmosférica          

5676055 
CFU:90333:9033

3 
Chave Fusivel 

10/01/2016 
22:32 

11/01/2016 
20:16 

13 282,45 
Descarga 

Atmosférica          

5676106 
LDR:71355:7135

5 
Chave Fusivel 

10/01/2016 
23:03 

11/01/2016 
20:17 

23 488,32 
Descarga 

Atmosférica          

5676151 
DJT_tc:52-
2:104083 

Disjuntor 
10/01/2016 

23:58 
11/01/2016 

03:19 
4661 9169,36 

Árvore ou 
Vegetação           

5676163 
REL_tc:71331:71

331 
Religadora 

11/01/2016 
00:07 

11/01/2016 
00:13 

85 5,62 
Desligado manut 

emergencial   

5676184 
REL_tc:71331:71

331 
Religadora 

11/01/2016 
00:41 

11/01/2016 
00:45 

85 5,93 
Desligado manut 

emergencial   

5676206 
REL_tc:71331:71

331 
Religadora 

11/01/2016 
01:06 

11/01/2016 
17:19 

85 1080,63 
Árvore ou 
Vegetação           

5676415 
CFU:71309:7130

9 
Chave Fusivel 

11/01/2016 
07:25 

11/01/2016 
22:09 

1 14,74 
Descarga 

Atmosférica          

5676866 
DJT_tc:52-
2:104083 

Disjuntor 
11/01/2016 

09:35 
11/01/2016 

12:43 
4519 8968,64 

Árvore ou 
Vegetação           

5677018 
REL_tc:71331:71

331 
Religadora 

11/01/2016 
10:17 

11/01/2016 
10:42 

28 11,35 
Árvore ou 
Vegetação           

5677940 
CHC_mc:71226:7

1226 
Chave Faca 

11/01/2016 
15:34 

11/01/2016 
16:31 

328 312,69 Não Identificada             
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Número da 
Ocorrência 

Dispositivo 
Interrompido 

Tipo do 
Dispositivo 

Data/Hora 
Início 

Data/Hora 
Fim 

CI CHI Causa 

5679375 
DJT_tc:52-
4:104087 

Disjuntor 
12/01/2016 

05:35 
12/01/2016 

08:21 
2503 6959,04 

Árvore ou 
Vegetação           

5679412 
CFU:478506:478

506 
Chave Fusivel 

12/01/2016 
06:40 

12/01/2016 
14:03 

1 7,38 
Árvore ou 
Vegetação           

5679771 
CFU:71517:7151

7 
Chave Fusivel 

12/01/2016 
08:59 

12/01/2016 
14:56 

1 5,95 
Árvore ou 
Vegetação           

5680971 
CFU:71573:7157

3 
Chave Fusivel 

12/01/2016 
14:18 

13/01/2016 
23:52 

7 234,93 
Descarga 

Atmosférica          

5681739 
REL_tc:71330:71

330 
Religadora 

12/01/2016 
18:07 

14/01/2016 
01:42 

117 2915,08 
Descarga 

Atmosférica          

5682292 
REL_tc:71164:71

164 
Religadora 

12/01/2016 
21:34 

13/01/2016 
01:06 

199 702,53 
Descarga 

Atmosférica          

5682398 
DJT_tc:52-
5:104874 

Disjuntor 
12/01/2016 

23:00 
12/01/2016 

23:30 
14014 7037,11 

Descarga 
Atmosférica 

5682686 
CFU:71340:7134

0 
Chave Fusivel 

13/01/2016 
05:42 

13/01/2016 
17:40 

3 35,91 
Descarga 

Atmosférica          

5682766 
REL_tc:71164:71

164 
Religadora 

13/01/2016 
06:53 

14/01/2016 
16:48 

199 6344,4 Inundação                     

5682861 
CHA_mc:440461:

440461 
Chave Faca 

13/01/2016 
07:12 

13/01/2016 
17:20 

472 4780,84 
Falha material ou 

equipamento 

5682874 
CFU:71309:7130

9 
Chave Fusivel 

13/01/2016 
07:35 

14/01/2016 
01:10 

1 17,59 
Descarga 

Atmosférica          

5683217 
REL_tc:404753:4

04753 
Religadora 

13/01/2016 
08:54 

14/01/2016 
03:53 

5 94,93 
Descarga 

Atmosférica          

5683861 
DJT_tc:52-
2:104083 

Disjuntor 
13/01/2016 

11:07 
13/01/2016 

12:38 
3155 4075,6 

Descarga 
Atmosférica 

5683875 
CHA_mc:71236:7

1236 
Chave Faca 

13/01/2016 
11:11 

15/01/2016 
01:10 

915 6747,75 
Falha material ou 

equipamento 

5683907 
CFU_mc:71268:7

1268 
Chave Fusivel 

13/01/2016 
11:19 

13/01/2016 
15:18 

447 1781,05 
Descarga 

Atmosférica         

5684271 
REL_tc:545822:5

45822 
Religadora 

13/01/2016 
13:05 

14/01/2016 
03:21 

1199 7905,91 
Desligado manut 

emergencial   

5686064 
<inline_jumper.5

8512> 
Jumper 

13/01/2016 
13:12 

15/01/2016 
18:16 

60 2399,02 Inundação                     

5684370 
<inline_jumper.5

7732> 
Jumper 

13/01/2016 
13:34 

15/01/2016 
18:20 

75 3957,71 
Desligamento por 

segurança    

5685557 
TRF:171775:1717

75 
Transformador 

13/01/2016 
20:39 

15/01/2016 
00:44 

46 1292,11 Inundação                     

5685740 
CFU:71660:7166

0 
Chave Fusivel 

13/01/2016 
22:16 

14/01/2016 
04:34 

5 31,5 
Descarga 

Atmosférica          

 

6. Relato Técnico das Ações da CPFL Paulista 

A CPFL Paulista dispõe de equipes de eletricistas para fazerem o atendimento às ocorrências na rede elétrica 

seja em condições normais, seja em condições de “Situação de Emergência”. O despacho das equipes é feito 

de forma eficiente pelo seu Centro de Operação que considera além das informações coletadas das 

reclamações de interrupção dos consumidores, os alarmes gerados pelo sistema supervisório da rede 

elétrica. Assim é possível priorizar as ocorrências pelo número de consumidores interrompidos, informações 

de situações de risco à população, consumidores essenciais (hospitais, serviços de água e esgoto, postos de 

vacinação, etc.).  

Para o atendimento foram alocadas equipes de outras bases operacionais da CPFL, como de Botucatu e São 

Manoel e também, equipes da contratada de obras e manutenção, no intuito de minimizar ao máximo o 

impacto da falta de energia.  
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Por dia trabalharam, na recuperação dos danos provocados pelo Evento climático, o total de 10 equipes da 

CPFL mais duas equipes da contratada para serviços pesados de troca de postes e reposição de rede 

danificada. Houve também o apoio logístico e operacional de outras áreas da empresa como o Centro de 

Operações, técnicos líder e programador, administrativos e engenheiro líder.  

Equipe Nº de Colaboradores Veículo 
10 equipes por dia 20 colaboradores 10 veículos por dia 

2 equipes da contratada por dia 11 colaboradores 2 veículos pesados por dia 

 

 

Na tabela abaixo está a quantificação de dispositivos, por tipo, operados ou danificados durante o Evento 

Climático e que estão identificados nas interrupções em situação de emergência relacionadas no item 5 deste 

relatório: 

Equipamento 
Qtde Operados 

/ Danificados 

Chave fusível primária 21 

Chave faca 3 

Disjuntor 5 

Religador automático 13 

Transformador 3 

Jumper 2 

 

 

Abaixo, está listada a hierarquia dos equipamentos do ponto de vista da importância operativa para o sistema 

elétrico de distribuição, considerando a quantidade de consumidores abrangida: 
 

PRINCIPAIS EQUIPAMENTOS 

HIERARQUIA EQUIPAMENTO 

1 Disjuntor 

2 Religador Automático 

3 Chave Fusível Primária 

4 Chave Faca 

5 Transformador 

6 Jumper 

 

7. Anexos 

1) Fotos registradas pelo pessoal da CPFL 

2) notícias na mídia 

3) Decreto municipal de situação de emergência. 
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